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【本期焦点】Focus

要创新发展服务业，特别是发展

现代服务业，同时也要加强对创新的服

务，搞好我们创新的服务业，这两个相

辅相成，既要有服务业的创新，又要创

新的服务，没有服务业的创新发展，也

就很难做好创新的服务。

我们国家和北京一方面面临经济

高速发展，另一方面面临很多矛盾和困

难，我们现在面临经济全球化，技术高

速发展信息化，现在社会由制造型向服

务型转型面临许多挑战，这些挑战我们

必须要很好的迎接，要适应这些形势的

变化，提高我们的发展能力，提高我们

的竞争力。现在全球都存在这个问题，

随着世界生产力的发展和科学技术进一

步发展，世界一体化的进程进一步加

深，国际市场不断的扩大，产业结构不

断的升级，国际分工日益细化，服务业

已经从农业、制造业中间分离出来，成

为当代主导产业，而且逐渐成为全球和

各个国家经济最大也最重要的产业。

一个国家服务业发展正在推动着

这个国家经济社会的发展和变化，这也

是世界生产力发展的必然结构。这在高

度工业化的发达国家已经经历过，美国

的发展就是一个充分的证明。美国经过

近一百多年的发展，她不仅成为了世界

唯一的一个霸权国家，而且她也是服务

业的超级大国，她的服务业包括批发零

售、交通、电子信息产业、金融保险、

房地产、租赁服务、教育、医疗、社会

救助以及娱乐、餐饮、旅游、政府和其

他服务等十几个大项。

从19世纪以来，她的服务业蓬勃

发展，而且逐步的壮大。上个世纪50

年代，美国的服务业和就业在其GDP中

就已经达到了50%，以后又进一步的提

高，到1960年已经占到了58%，就业占

到了62.3%。到2010年这两个指标分别

上升到80%和90%。所以说服务业已经

成为美国一个很重要的主导产业。

这样迅速的发展说明美国的服务

业占有越来越重要的位置，而且在其他

的发达国家，比如英国、德国、法国、

日本等等国家，服务业现在也分别占到

国民经济的70%左右，总体上说现在全

球的经济正在由制造型、生产型为主导

转向以服务型为主导的社会。我们国家

的服务业一直比较落实，改革开放以前

有一些传统的服务业，但是比重很小，

国民经济作用不大，1978年占23.7%，

就业比重占12.1%，相对更低了。改革

开放以后，在市场积极的作用下，中国

的服务业才有了比较快的发展。到2000

年中国加入WTO之前，中国服务业的

比重上升到33.2%，就业比重上升到

27.5%，同时从服务业内部来说，传统

的服务业得到一定的改造提高，而且出

现一些新兴的服务业。

加入WTO之后，中国的服务业无

论量和质上都有很大的提升。到2011

年，服务业在G D P的比重已经占了

43.1%，工业占46.8%，可以预料，

到2020年，我们国家的服务业将会超

过工业占到国民经济的一半以上，而

且还要不断的提高。说明我们的服务
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业还很有发展前途。

现在我们国家处在很复杂的时代，

一方面我们有很大成绩，但是我们也处

在全球化的过程中，在科学技术迅速发

展的时代里，我们国家大转型大变化的

过程中，而解决转型和变化关键的环节

就是要发展服务业，服务业在其中起到

很大的作用。所以我们现在需要加强我们

服务业，特别是加快发展现代服务业。

所谓现代服务业就是以现代技术来

装备的服务业，或者说现代信息网络技

术来武装的服务业，这种服务业它具有

很多优势，它具有效率高、能耗少、资

源消耗少，而且需要的劳动力、创造就

位岗位多。现代服务业作为经济社会发

展起到重要的推动作用，它本身就是一

个重要的部分，而且它能带动和保障工

业和农业的发展壮大，所以在这样的情

况下，我们现在很重要的任务就是加快

建设现代服务业。

比如说建设金融保险业，建设信息

服务业，建设那些为企业发展、为企业

创新服务的服务业，包括过去已经有一

定基础的研发服务业，这样一些服务业

需要进一步的加强，而且同时现在的技

术不断发展，产生了很多新的技术，高

新技术的产业，很多战略新兴产业，这

些产业也需要用更多的服务业为它们创

造环境，为它们创造很好的发展条件。

最近国家为了支持一些新兴产业，

正在制定一些方案，要支持发展新兴产

业。国务院最近下了一个通知，要求国

家发改委制定一个战略性新兴产业重点

产品和重点服务的指导目录。这个目录

初稿出来了，国务院办公厅已经发给国

务院有关单位，包括中国科学院、中国

社会科学院、中国工程院等研究机构在

内，征求大家对这个目录的意见，这个

目录包括很多新兴的服务业。

比如这个目录里面包括了五个大

部门的重要部门，第一个部分是节能

环保，一个是高效节能部门，节能环

保分为几个二级产业部门，包括电机和

（拖动）设备，包括余液余气的利用，

包括高效节能监测和能源的计量，包括

高效节能产品，包括绿色建筑材料，包

括节能的交通产品等等。同时专门列了

一个用能系统优化节能管理与服务的大

门类，在这个门类里边有采矿和电力行

业高效节能技术的装备，有其他节能技

术，包括水污染的防治，大气污染的防

治，垃圾和危险废品物的处理，也包括

减震降噪的设备，包括环境监测的仪器

和应急处理等等。

同时专门列了一个部门叫环保服务

产业，这里包括智能的税务，资源循环

利用，矿产资源综合利用等等。说明高

技术产业的发展，比如关于航天的，包

括卫星的这些都出现了，现在建立为他

们服务的新型服务业，这些服务业要尽

快的建立起来，而且不断的加强让它们

发挥作用。

比如说对高端软件和新型信息服务，

下面包括信息技术服务，电子商务服务，

公共事业信息服务，数字内容的服务，网

络和信息安全的服务等等。所以生活工程

方面也提出很多新兴服务产业，这些服

务产业有些已有一定的基础，现在要加

强，没有基础要新建起来，这是中央很

重要的部门要给予支持。

同时为了发展新兴的服务业，国家提

出培养人才，要求教育部门加强这方面的

培养，要设立专门的新型服务产业培养

人才专业，编制这方面的教材，同时制

定支持新兴服务业的财政金融政策，从

财政金融方面支持新兴服务业的发展。

近日深圳发展银行和美国的硅谷银

行正式联合成立了一个外资合作银行，

这是在中国第一个得到国家批准的合资

银行。这个银行不办短期的业务，专门

为创新性企业贷款，扶持他们的发展，

通过金融政策来扶持新兴的产业，使得

新兴产业得到更快的发展。我们相信在

国家的大力支持和地方政府的配合协作

下，在我们企业家的能动性上，我们国

家的创新产业肯定得到更快的发展。

创新性的自主产业会在创新事业中

发挥更大的作用，我相信高端服务业一

定会得到更快的发展，而且为创新服务

的服务业不断的进展，保障国家创新、

北京市企业创新、产业创新做得越来越

好，把国家建设的更加美丽，更加富强

富裕，人民生活水平不断提高。科


