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消除数字鸿沟  拓展服贸价值 
 

夏杰长 
 

    数字化、网络化和智能化的快速发展，改变了产品和服务的提供方式，数字贸易应运而生，

迅速崛起。习近平主席在 2020 年中国国际服务贸易交易会全球服务贸易峰会致辞时指出，我们

要顺应数字化、网络化、智能化发展趋势，共同致力于消除“数字鸿沟”，助推服务贸易数字化

进程。 

    习近平主席的重要讲话为服务贸易的发展指明了方向。数字贸易的发展，不只是改变了贸易

结构和贸易方式，更是对全球价值链有着深刻的影响，甚至正在成为重构全球价值链的关键力量。

推动服务贸易数字化，加快发展数字贸易，就是顺应服务贸易发展大趋势。把握数字贸易时代全

球价值链的变动轨迹，以中国为代表的新兴经济体才能把握数字贸易时代的发展机遇，采取适合

本国数字贸易的发展路径，推动全球价值链迈向中高端。 

    数字贸易在重构全球价值链中发挥着关键作用，主要源于以下三个方面： 

    一是数字贸易发展推动数字产品嵌入全球价值链。全球价值链是不同企业在全球范围内以某

一种共同商品为载体实现各自价值而形成的一个链条，不管这种商品是有形的还是无形的，其中

不可或缺的是作为中间投入品的生产性服务，如研发、设计、广告、分销、售后服务等。随着新

一代信息通信技术的快速发展，这些环节越来越多地被数字化，从而以数字产品的形式嵌入到最

终商品中。这个嵌入过程本身就是数字贸易过程，因此数字贸易的发展推动了更多的生产性服务

业数字化，促使更多的数字化服务嵌入到全球价值链中。 

    二是数字贸易发展改变了全球价值创造模式。广义的数字贸易除了包括以数字为内容的贸易

之外，还包括数字贸易方式。一方面，广义的数字贸易促使更多的产品和服务在更广的空间范围

内更加便利地找到其实现最大价值的路径和归宿，更大程度上实现了贸易方的双赢。另一方面，

广义的数字贸易使供需双方的信息和特征以数字形式储存和传输，这些信息和特征易于被迅速捕

捉和分析，并形成有效匹配，从而更精准地满足个性化需求。数字贸易的上述两个功能使更多的

企业融入了纵横交错的价值网络。相对于传统的贸易模式和价值链，每一个企业都可以更加灵活

和低成本地融入不同的产业链，同一个企业在不同的价值链中所处的位置也不尽相同，因此价值

链不再是简单的线性链状模式，而是呈现出错综复杂的网状模式。 

    三是数字贸易发展形成了全新的价值链。在数字经济时代，数字产品大量涌现。数字产品从

创意、设计、制作到分销和售后构成了一个全新的价值链条，这个价值链条的载体不再是有形的

产品，而是无形的数字，自始至终由数字贯穿。数字产品先天具有贸易成本低的特点，同时，借

助于现代信息技术，数字产品具有可编码、可重复、可检验的特点，从而以数字为内容的价值链

克服了无形产品的信息不对称性问题，这极大降低了交易成本，使数字产品贸易更加顺畅，因此

价值链上的各个企业更容易在全球范围内根据每个环节的相对优势寻求上下游合作企业，从而形

成新的全球价值链。 

    数字贸易的发展对全球价值链重构有着巨大影响。作为全球数字经济排名第二的经济体，我

国要充分利用好数字经济和庞大国内市场的优势地位，抓住数字贸易大发展机遇，助力全球价值

链迈向中高端。发展数字贸易，是一个庞大的系统工程，需要综合施策： 

    一是提高数字贸易的战略定位。目前已有不少国家洞察到数字贸易将对未来全球价值链与国

际贸易规则带来颠覆性影响，把数字贸易提升到国家战略。为了有效应对数字贸易的发展，我国

必须要从战略上高度重视数字贸易发展，加强数字贸易顶层战略设计，制定数字贸易中长期发展
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规划，积极研究和倡导数字贸易规则的制定和维护。 

    二是加强数字贸易理论研究，完善数据要素流通制度。实践已经表明，数据在各行业生产中

的作用越来越大，其市场价格取决于供给和需求，数据的需求方往往是明确的，而数据的归属问

题目前还有待于理论上的界定与确权，因此为了进一步促进数字经济发展，应加强数字贸易理论

研究，在此基础上进一步完善数字经济市场体系，建立数据收益补偿机制，强化数据收益保护与

管理，加快形成有效的数据要素市场，推动国内数据共享与自由流通，从而进一步建立适应数字

贸易发展的核算和指标体系。 

    三是积极有序扩大数字贸易对外开放。在自贸试验区尝试率先开放数字产品有关服务，允许

外国数字服务提供商通过设立分支机构的方式进入中国市场。在自贸试验区自由贸易账户监管体

系下，不断完善新金融监管制度和技术体系，建立数字支付监管制度体系，适时开放数字支付服

务，为积极探索数字贸易监管体系积累经验。 


